Ohjeistus perheille DaisyFamilyn kayttoon

- Kirjauduttuanne DaisyNettiin tarkastakaa ja tdydentakaa lapsenne perustietolomake. Muistakaa myds
sahkdpostiosoite. Lisatkdd merkki kohtaan SALLI SAHKOPOSTIMUISTUTUKSET. Néin saatte tiedon
sdahkopostiinne, kun Daisyyn tulee viesti tai ilmoitus ilmoitustaululle. Varhaiskasvatus tiedottaa yhteisista
asioista Daisyn ilmoitustaulun/viestien kautta.

- Hoitoajat varataan Daisyn kautta kolmen viikon jaksoksi kerrallaan. Osoite on
https://siikajoki.daisyfamily.fi.
Jos ohjelmassa/nettiyhteydessd on ongelma, ilmoitetaan hoitoajat kirjallisesti tai tekstiviestilla.

- Hoitoajat varataan seuraavalle jaksolle kuluvan jakson keskimmaisen viikon torstaihin klo 23.59 mennessa,
jonka jalkeen Daisy lukkiutuu. Tdman jalkeen tyovuoroista tai muista perustelluista syista johtuvat
muutokset voi tehda yksikon vastaava. Muutokset toteutetaan, mikali lapsiryhmassa on tilaa ja tyontekijoita
ko. aikana.

- Vapaapaiva merkitadn aina POISSA-merkinnalla, jonka vanhemmat tekevit.
Kun lapsi on poissa/sairaana koko kuukauden, joka arkipéivan kohdalla pitaa olla merkintg, jotta lasku
puolittuu. Sairauspaivien merkitseminen Daisyyn on huoltajan vastuulla, ja sen voi merkita viimeistaan
kuluvan paivan aikana. Jokaisen arkipdivan kohdalla on oltava joku merkinta.

- Lapsi kirjataan lapsen henkilokohtaisella tunnisteella hoitoon tuodessa ja hoidosta lahtiessa eteislaitteeseen
tai tyontekijan puhelimeen. Jokaiselle perheelle jaetaan kaksi tunnistetta (tagid). Henkildkunta opastaa
alussa kirjausten tekemisessa. Huoltajien vastuulla on seurata omia kirjauksia DaisyFamilyn kautta ja ottaa
yhteytta vaarista kirjauksista ryhman tyontekijaan. Virheelliset kirjaukset korjataan yksikdssa, samoin
virheelliset varaukset. Varaukset voidaan korjata vain etukateen, ei kuluvaa paivaa eikd mennytta aikaa.

- Varatut hoitotunnit kuluttavat valitun tuntirajan mukaista kertymaa. Kayttamatta jadneet tunnit eivat
siirry kdytettavaksi myohemmin. Jos hoitopaivaksi varattu tuntimaara ylittyy, kuluu tuntikertymaa toteuman
mukaan. Ohjelma vertaa toteumaa varaukseen paivittdin ja pidempi aika otetaan laskutuksessa
huomioon.

- Mikali valitun tuntirajan maara kuukaudessa ylittyy, laskutetaan sen maksuprosentin mukaisesti, mihin
ylittyneet tunnit sijoittuvat. Ohjelma sallii 59 minuutin ylityksen ennen kuin maksu siirtyy seuraavaan
maksuluokkaan. Seuraavassa kuussa maksuluokka on taas alkuperdinen valinta, ellei se ylity uudestaan.
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